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主办：湖北第二师范学院质量评估处  2020年5月10日
2019-2020年第二学期1-8周线上教学与监控情况
各学院依托在线教学平台，进行了有序、有效、保质、保量的教学活动，尽力减少疫情对学校正常教学和学生学业的影响。教学监控活动多举措并行，监控队伍实时上线，确保教学工作平稳有序、线上线下教学同质等效。教师充分发挥创新能力，依靠网络资源，有效填补了课堂教学的空缺，在线教学秩序平稳，教学质量整体良好。
· 教情报告

学院在线教学目前主要采用腾讯课堂、腾讯会议、慕课、课堂派、超星等在线教学课程平台，按照在线教学与线下课堂教学“同质等效”的要求，积极引导教师灵活应用各大课程平台资源和在线教学软件，采用慕课、录播、直播、线上答疑研讨等多种方式开展线上教学活动。
本学期春季开学第一周至第八周，我校共开设1054门课程，在线教师670人，总课堂数22477门次，学生总人次数有816973人次,线上教学开课率达到92%。达到了“停课不停教、停课不停学”的教学质量要求。
· 督导发现

教学监控有举措，在线教学保质量。下发《关于教学督导疫情防控期间线上课堂监控的通知》（院质评〔2020〕1号）《关于疫情防控期间进一步做好线上教学质量监控与督导工作的通知》（院质评〔2020〕3号）文件，要求各二级教学单位全面检查线上教学基本情况、教学基本条件情况、二级督导教学监控情况以及开展线上教学经验总结与示范推广等工作。同时制订了疫情期间《线上课堂教学质量评价表》，校院两级督导采用新的评价指标进行听课评价。
教学监控队伍深入不同授课平台，抽查在线教学运行情况，对自建课与引入课、直播课与录播课等，加强在线教学质量的深入监控。1-8周在线教学共听课看课370多门次。
教学效果较好的课堂：
1.数学与经济学院：《微观经济学》贺青老师教学内容饱满，每节课安排课堂练习，并对练习进行详细的讲解，每堂课的在线人数基本保持在94%左右;《宏观经济学》程金亮老师采用大学MOCC的方式教学，督促学生定期观看课程视频，并提前在QQ群中告知第二天授课内容。同时在观看完视频后会对学生的疑惑进行解答，课堂在线率93%左右;《网店运营与管理》颜晓挺老师在线指导沙盘模拟操作，学生语音通话方式答疑，课堂互动较多，学生参与度高，教学效果佳。
2.管理学院：《国际物流》杨玲敏老师授课态度认真，QQ群在线答疑有迹可循。学习通中资料齐全，每节课都有固定的学习任务，并及时在学习通中布置课后作业 。
3.外国语学院：《跨文化交际》夏欣老师有课堂互动环节，学生参与度高，教学效果较好;《英语听力》金汤教学设计安排合理，有文字、语音交流，有听力练习，互动效果好;《大学英语II》郜严明老师教学安排合理，与学生有互动，课后学生将课堂笔记拍照上传。
４.体育学院：《橄榄球》刘玉财老师与学生互动积极，学生表现良好; 《运动生理学》黄志强老师课程的平台资料齐全，课堂练习完成率与出勤率较高。学生反馈，效果较好 。
５.建筑与材料工程学院：《建筑施工技术与组织》吴正祥老师讲课有条理、教学内容充实，重难点突出，组织在线课堂讨论和答疑环节，学生上课率高，学习反馈积极; 《工程经济学》戴晓燕老师课堂师生互动好，学生参与度高，气氛活跃，在线教学整体效果好，有课后作业及批改。
６.化学与生命科学学院：《化学制图基础》张宇老师ppt制作精美，采用动画的方式，便于学生直观的了解。讲课过程中，教师吐词清晰，精神饱满，重难点突出，学生的参与度也比较高；《生物教学技能综合训练》戴月老师这门课以学生讲述为主，学生制作ppt，进行大约10分钟的QQ屏幕分享，课后学生分小组在学习通上进行互相评分，以学生为主体，教师在每名学生讲授课程之后给予简短评价。
· 数据汇聚
2019-2020学年第二学期（1-8周）线上教学与监控情况统计
	序号
	学院
	线上教学基本情况
	线上教学基本条件情况
	校院两级督导教学监控情况

	
	
	开课课程总门数
	总课堂门次
	在线教师总人数
	学生总人次数
	线上开课率
	线上学生听课率
	学生教材持有率   
	学生网络保障率  
	校级督导听课门次
	二级督导听课门次

	1
	马克思主义学院
	21 
	1072 
	32 
	25481 
	98.00%
	97.56%
	100.00%
	98.00%
	12 
	40 

	2
	教育科学学院
	82
	1373
	56
	87855
	99.40%
	99.90%
	88.50%
	99.90%
	17
	10

	3
	文学院
	94 
	2540 
	54 
	57268 
	100.00%
	98.78%
	97.50%
	99.03%
	6 
	11 

	4
	外国语学院
	106 
	3952 
	78 
	101112 
	98.40%
	94.50%
	98.40%
	100.00%
	6 
	16 

	5
	数学与经济学院
	68 
	2200 
	64 
	99450 
	97.00%
	96.00%
	99.00%
	98.00%
	17 
	13 

	6
	物理与机电工程学院
	89 
	1824 
	74 
	83121 
	99.50%
	99.00%
	100.00%
	100.00%
	6 
	34 

	7
	化学与生命科学学院
	61
	994
	37
	29806
	69.00%
	99.00%
	100.00%
	100.00%
	9
	2

	8
	计算机学院
	122
	1248
	51
	53376
	94.00%
	92.00%
	99.00%
	96.00%
	12
	15

	9
	管理学院
	80 
	3912 
	68 
	86920 
	92.25%
	99.69%
	100.00%
	99.69%
	17 
	24 

	10
	艺术学院
	221 
	2264 
	87 
	19512 
	96.17%
	100.00%
	100.00%
	100.00%
	12 
	20 

	11
	体育学院
	57 
	496 
	43 
	56848 
	97.04%
	98.25%
	100.00%
	98.25%
	23 
	20 

	12
	建筑与材料工程学院
	53 
	602 
	26 
	116224 
	59.50%
	96.00%
	100.00%
	98.00%
	17 
	11 

	合   计
	1054 
	22477 
	670 
	816973 
	92%
	98%
	99%
	99%
	154 
	216 


（数据来源于各学院统计）
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图１　线上教学基本情况：线上开课率

（备注：化学与生命科学学院、建筑与材料工程学院实训课在８周以后开设）
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图２线上教学基本情况：线上学生听课率
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图３线上教学基本条件情况：学生教材持有率
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图４线上教学基本条件情况：学生网络保障持有率
· 问题发掘

1.多数教师使用教学平台不统一，类别较多，上课时来回切换，给开展教学检查和考核工作带来不变。建议各二级学院要进一步摸清本单位在线课程的运行情况，充分协调好教学、学生两条管理线的作用，做好线上教学的督导检查工作，保证线上教学质量；同时将在线教学优秀典型案例加以推广，促进本单位线上教学水平整体提升。
2.线上教学互动与指导不足。个别教师仅提供了教学课件，课堂测试互动环节较少；部分教师作业布置和批改不及时，有的教师至今未布置一次作业，有的未及时批阅已提交的作业。建议教师进一步加强线上教学互动，根据学生学习特点，定期发布讨论、提问、作业、测验等教学任务，激发学生学习动力和兴趣；同时进一步拓展答疑方式，可以利用腾讯课堂（腾讯会议）等直播方式定期开展线上答疑。
3.在线教学课堂纪律组织不佳，有漏听现象，直播间偶有噪音，同学进出相对随意。建议教师跟随网络时代的步伐改进教学管理，利用“学习任务单”引导学生开展线上学习。做好在线教学管理，跟进出勤状况及听课状态，提高学生参与学习的主动性，指导学生按时完成学习任务。
经过前八周的在线教学实践，师生基本熟悉了疫情防控期间的在线教学模式，在线教学平台运行趋于稳定，学校更加关注在线教学教师“教的水平”和学生“学的效果”。为一步加强教学质量监控，质量评估处将通过多种方式，及时了解师生对在线教学工作的意见和建议，发现问题及时改进，不断提升在线教学管理工作的能力和水平。
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