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主办：湖北第二师范学院质量评估处  2018年11月6 日
质量监测信息反馈与整改通报
依照《湖北第二师范学院日常质量信息收集与处理暂行规定》（鄂二师院行〔2014〕43号）,质量评估处将学校教育教学督导收集学校2018～2019学年上学期1-9周教育教学质量监控信息进行收集归纳并反馈,学校相关职能部门和主控单位积极调查核实并反馈整改。此次整改涉及3个部门，共8个整改项目，现将有关情况通报如下：
1、 教务处

【整改项目1】阶梯教室二楼、三楼没有上、下课的铃声。
【整改成效】学校近期都在维修铃声线路，目前10号楼和实验楼已修好，阶梯教室附近正在重新铺铃声线路，维修中。
【整改项目2】督促解决有关学院教学工作中存在的问题。

【整改成效】教务处根据预评估专家提出的教学中存在的问题，下发整改工作任务清单要求各学院及时反馈与整改并做好日常教学巡查安排。

二、资产管理处
【整改项目3】四号楼206、209、210机房的机器是2009年购买的电脑，基本不能使用，209的电脑已经全部老旧损坏，不能再维持上课。
【整改成效】计算机学院去年已向资产处提交更换电脑的报告，但是由于经费缘故，部分已更新，其余的明年会陆续进行更换。
【整改项目4】计算机机房的空调很多都陈旧了，大部分是03、04购买的和从老教院搬迁移机过来的，制冷效果已很差，需要更新。4306大机房的空调后面的一台已完全不能使用。
【整改成效】关于计算机机房空调问题，资产管理处回复目前已逐步在更换中。
三、后勤产业集团
【整改项目5】阶1、阶5等教室有空调出现问题，需要尽快维修或更换。
【整改成效】后勤集团关于阶梯教室的回复如下：
阶一和阶五空调损坏了的原因是压缩机问题，已无维修价值，目前正在找旧外机匹配，配好后尽快安排更换。

【整改项目6】 2203电脑频频出现问题，死机；1104、2204等教室不能上网；2303教室教师无法控制电脑操作课件（主要是课件的翻页不能自主，电脑的操作程序需要调整）。
【整改成效】后勤集团教室服务中心回复：

收到反馈后已及时安排人员处理。如教师在上课途中发现电脑问师，建议教师可以按照墙面上张贴的教室服务中心电话自行联系多媒体维护员进行维修。
【整改项目7】部分教室（如2413、2414等）原有的扩音器缺失或丢失；有的教室粉笔配套不足，老师们使用不便。
【整改成效】后勤产业集团教室服务中心人员接到反馈信息后进行检查并及时处理。
【整改项目8】2413室投影灯有些昏暗，空调不制冷；2407室后门上方的天花板需要修缮。
【整改成效】教室管理中心人员进行查看后，立即安排了人员进行维修。
报送：全体校领导、校内各单位
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