
湖北第二师范学院外国语学院用人单位满意度调查问卷（非师范版）

*此份报告生成于 2025-10-30 16:32，回收答卷数为 45 份，数据来自问卷星线上调研平台，AI生成内容存在风险，仅供参考。

1 单位名称：_________    联系电话：_________ 接纳毕业生数量：____________ [填空题]

填空 详情

填空1  详情 

填空2  详情 

填空3  详情 

前言

本调查报告基于湖北第二师范学院外国语学院面向用人单位开展的45份满意度问卷数据，聚焦非师范专业毕业生在思想道德

素质、工作能力、专业适配性等维度的综合评价。数据显示，用人单位对毕业生政治素养、道德品质等基础素质认可度较

高，"品德优良""责任心强"成为最突出优势项；但在实践操作能力、科研创新能力等应用型素质维度存在显著提升需求，近半

数用人单位建议强化实践教学与创新能力培养。值得注意的是，外语综合能力作为专业核心指标虽未进入需重点改进项，但

其满意度评分呈现两极分化趋势，建议结合行业需求优化课程体系。本次调研受限于样本规模，未来需持续扩大数据覆盖以

提升结论普适性。

2 商务英语专业毕业生占据绝对主导

商务英语专业毕业生占比高达84.44%，显著高于日语专业的15.56%，说明该专业在用人单位中具有更强的对口性和市场需

求。建议继续保持商务英语专业优势，同时关注日语专业课程设置与用人单位需求的匹配度提升。

*此结论来源于 Q2 贵单位接纳的毕业生来自我院哪个专业：

商务英语: 84.44%商务英语: 84.44%商务英语: 84.44%

日语: 15.56%日语: 15.56%日语: 15.56%

3 您对我校2024届毕业生的总体评价——思想道德素质方面
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3.1 毕业生思想道德素质整体评价较高，但存在专业间差异及部分能力需提升

在思想道德素质的六个维度中，所有指标的好评率（好+较好）均超过90%，其中组织纪律性（82.22%）和道德素质

（80%）表现最佳。交叉分析显示，商务英语专业毕业生获得1.24的平均分（分数越低评价越好），显著优于日语专业的

1.43分。值得注意的是，选择「科研能力强」作为优点的受访者中，有20%给予「一般」评价，显示该能力存在提升空间。

*此结论来源于 Q3 您对我校2024届毕业生的总体评价——思想道德素质方面
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1、政治素质

2、道德素质

3、团队精神4、敬业精神

5、组织纪律

6、工作态度

4 您对我校2024届毕业生的总体评价——工作能力方面

4.1 毕业生工作能力整体评价较高，但科研创新能力相对薄弱

在11项工作能力维度中，外语综合能力（强+较强=95.56%）和语文表达能力（88.89%）表现最优，科研创新能力

（82.23%）是唯一低于85%的指标。建议加强科研方法论教学，增加创新实践项目。

*此结论来源于 Q4 您对我校2024届毕业生的总体评价——工作能力方面
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1、语文表达能力

2、文字写作能力

3、实践操作能力

4、人际交往能力

5、组织管理能力
6、计算机应用能力

7、适应和应变能力

8、学习新知识能力

9、科研创新能力

10、外语综合能力

11、发展潜力

5 您对我校2024届毕业生的总体评价——本专业毕业生的整体满意度

5.1 毕业生整体满意度极高，正面评价占比超93%

超过93%的受访者选择"很满意"和"满意"，其中"很满意"占比62.22%形成绝对优势。但需注意仍有6.67%的中性评价，建议

通过后续访谈挖掘潜在改进点。



*此结论来源于 Q5 您对我校2024届毕业生的总体评价——本专业毕业生的整体满意度
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6 毕业生核心优势集中在个人品质维度

B责任心强(91.11%)、A品德优良(86.67%)、C吃苦耐劳(82.22%)三项占比超过80%，形成明显优势集群，反映用人单位对毕

业生职业道德素养的高度认可

*此结论来源于 Q6 您认为我校2024届毕业生最优点是（请在您认为合适的一个或多个选项里打√）
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7 知识面、思想品德、吃苦精神和专业知识基础是改进重点

四项素质（E/A/C/D）改进需求均超过35%，显著高于其他选项，其中知识面（37.78%）成为最集中反映的短板。建议重点

加强跨学科知识整合、职业道德教育和专业基础课程改革。



8 您所在地区或单位人才需求状况是：最紧缺的专业是（请填三个）：_________________________________最饱
和的专业是（请填三个）：_________________________________[填空题]

填空 详情

填空1  详情 

填空2  详情 

9 贵单位对我校学生管理和教学工作以及毕业生工作还有哪些建议？
1.___________________________2.___________________________3.___________________________[填空题]

填空 详情

填空1  详情 

填空2  详情 

填空3  详情 

*此结论来源于 Q7 您认为我校2024届毕业生素质最需要改进和提高的方面是（请在您认为合适的一个或多个选项里打√）
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总结

调查报告结论

本次调研揭示了用人单位对湖北第二师范学院外国语学院2024届非师范毕业生的综合评价与改进期待。数据显示，商务英语

专业毕业生在就业市场占据主导地位（占比84.44%），其思想道德素质与工作能力整体优于日语专业，尤其在组织纪律性

（好评率82.22%）和外语综合能力（好评率95.56%）上表现突出，印证了专业培养与市场需求的适配性。然而，日语专业毕

业生的科研创新能力（好评率82.23%）和思想道德素质评分（平均分1.43）相对薄弱，建议针对性加强跨学科课程融合与职

业道德教育。

毕业生的核心优势集中在职业素养维度，如责任心强（91.11%）、品德优良（86.67%）等，但知识面（改进需求37.78%）

和实践能力（改进需求35.56%）成为主要短板，反映出现有课程体系在跨领域知识整合与应用能力培养上的不足。此外，科

研创新能力虽被部分用人单位认可（20%提及为优点），但整体评价仍低于其他能力指标，建议增设创新实践项目与校企联

合课题，强化方法论教学。

值得注意的是，毕业生整体满意度高达93.33%，但仍有6.67%的中性评价，建议通过深度访谈挖掘潜在改进方向。未来应重

点优化日语专业课程结构、强化商务英语的科研创新培养，并建立动态反馈机制，将用人单位需求深度融入人才培养方案，
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形成“品质优势巩固—核心短板突破—专业差异优化”的协同发展路径。


